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  מ"גמולי� בעתדוח עסקי עמית קופה לפנסיה ו

  תיאור ההתפתחות הכללית של עסקי התאגיד 

  

  פעילות התאגיד ותיאור התפתחות עסקיו  .1

 1952הינה חברה שהתאגדה בשנת ") החברה "–להל� (מ "עמית קופה לפנסיה ותגמולי� בע

קר� פנסיה . פרדתהמנוהלת כקר� נ" קר� פנסיה יסוד"המנהלת קופת גמל לצד , כחברה פרטית

 ואשר בעקבות 1952 הינה קר� ותיקה אשר הוקמה בשנת #"עמית) "יסוד(לעמיתי� ותיקי� 

הקר� הינה בבעלות עמיתיה .  נסגרה  לכניסת עמיתי� חדשי�1995החלטת האוצר משנת 

הפניקס ניהול קרנות פנסיה "י חברת הניהול " מנוהלת ע1993ובהתא� להסכ� ניהול משנת 

  ".מ"וגמולי� בע

 קופת. תוכנית תגמולי� לשכירי� ופיצוי�, קופת הגמל כוללת תוכנית תגמולי� לעצמאי�

מקבלות שרותי ניהול מחברת " מ"עמית קופה לפנסיה ותגמולי� בע"הגמל וקר� הפנסיה של 

הפניקס חברה "שהינה חברת בת של " מ"הפניקס ניהול קרנות פנסיה וגמולי� בע"הניהול 

ואושר " עמית"שנוס' לתקנו� '  ולפרק ח7.1.93להסכ� שנחת� ביו� בהתא� , "מ"לביטוח בע

  .24.12.92באסיפה מיוחדת של העמיתי� ביו� 

  

  .15.3.93ביטוח וחסכו� באוצר ביו� ,  הממונה על אג' שוק ההו�ור זה קיבל את אישהסדר

 1 מיו�מ  החל "מ עברה לניהול הפניקס  קופות גמל בע" קופה לפנסיה ותגמולי� בעעמית

 וזאת בהתא� למתחייב בחוק קופות הגמל ואג' שוק ההו� ובכפו' למתווה 2009בינואר 

  .שאישר  הממונה על שוק ההו�
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  :מבנה אחזקות של החברה

  

  הפניקס אחזקות

  מ"בע

 

100%  

 

  הפניקס חברה

  מ"לביטוח בע

  

                100%  

 

הפניקס ניהול קרנות פנסיה 

  מ" בעוגמולי�

  

 51%לפי הסכ� ניהול  

  מזכויות ההצבעה

  מ"עמית קופה לפנסיה ותגמולי� בע

  *עמית קופה לתגמולי� ופיצויי�

  )יסוד(קר* הפנסיה לעמיתי� ותיקי� 

 

 1 מיו�מ  החל "מ עברה לניהול הפניקס  קופות גמל בע" קופה לפנסיה ותגמולי� בעעמית* 

  . כאמור לעיל2009בינואר 

 

 ות תחומי פעיל .2

  .תחומי הפעילות של החברה הנ� ניהול קר� הפנסיה יסוד וניהול קופת גמל לצידה

החברה מנהלת קופת גמל אישית לפיצוי� ותגמולי� עבור עצמאי� ושכירי� ללא מסלולי 

המתחדש מדי , לשכירי� ולפיצויי�, לקופת הגמל אישור לקופת תגמולי� לעצמאיי�. השקעה

  .31.12.09שנה וכיו� בתוק' עד 

  

 השקעות בהו* התאגיד ועסקאות במניותיו  .3

  .הו� המניות הינו ללא ער, נקוב. לחברה אי� הו� עצמי

  

 חלוקת דיבידנדי� .4

להל�  ("מ"הפניקס ניהול קרנות פנסיה וגמולי� בע".החברה היא תאגיד ללא כוונות רווח

נסיה של הפיצויי� והפ,  אחראית על הניהול התפעולי של קרנות התגמולי�")חברת הניהול"

, על מת� כל השירותי� הנדרשי� לעמיתי הקרנות ונושאת בעלויות הנובעות מכ,, "עמית"

בסעי' לחברה המנהלת דמי ניהול כמפורט " עמית"בתמורה משלמת . בהתא� להסכ� הניהול

  . להל�5
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        מידע כספי לגבי תחומי הפעילות של התאגיד .5

    :-י� באלפי נתוני� כספיי� עבור קופת פיצויי� ותגמול

  

   )2005#2008לשני� (תשואה ממוצעת נומינאלית לארבע שני� אחרונות*

  

  עת גורמי� חיצוניי� על פעילות התאגיד סביבה כללית והשפ .6

  . החברה מנהלת כאמור את קופת הגמל לפיצוי� ותגמולי� לצד קר� הפנסיה יסוד   6.1

  בהתייחסותנו לתחו� הפעילות הרלוונטי לצור, סקירת הדוחות הכספיי� של הקופה   

  .נתייחס בעיקר לענ' קופות הגמל  

  נסי� מוסדיי� מהמרכזיי� בשוק ההו� ענ' קופות הגמל הינו ענ' המשלב גופי� פינ  

  מוצרי קופות הגמל פוני� בדר, . בנקי� ובתי השקעות, בה� חברות ביטוח, הישראלי  

  קופות : בענ' פועלי� מספר סוגי� של קופות גמל. כלל לחיסכו� לטווח בינוני וארו,  

  , �קר� השתלמות לשכירי, קופות גמל לתגמולי� לעצמאיי�, גמל לתגמולי� לשכירי�  

  קופות גמל אישיות , קופות גמל מרכזיות לפיצויי�, קר� השתלמות לעצמאיי�  

  . קופות גמל לדמי מחלה וקופות גמל למטרה אחרת, לפיצויי�  

  הנהנה מהטבות מס המעוגנות , קופת הגמל היא מכשיר חסכו� לטווח ארו, או בינוני  

  י� הפנסיוני ולקר� בניגוד לביטוח החי. בפקודת מס הכנסה ובתקנות קופות גמל  

  שבו הכספי� הנחסכי� והתשואה " טהור"קופת הגמל היא מכשיר חיסכו� , הפנסיה  

  . ואי� בה מרכיב ביטוחי, עליה� משולמי� לחוס, בהגיעו לגיל פרישה  

  , משיכותיו ממנו, לכל עמית בקופת הגמל חשבו� נפרד בו נרשמות הפקדותיו לחשבו�  

  כספי קופת . בקופה ודמי הניהול הנגבי� מחשבונועל השקעתו ) או ההפסד(הרווח   

  , )קופות גמל(הגמל מושקעי� בהתא� להוראות חוק הפיקוח על שירותי� פיננסיי�   

  . 1964ב "תשנ) כללי� לאשור ניהול קופות הגמל( ותקנות מס הכנסה #2005ה"התשס  

   החל  למשו, את הכספי� כסכו� חד פעמייכול עמית בקופת גמל 1/1/2008 # לעד  

   גמל חיסכו� בקופתג� ,  לחוק קופות הגמל 3 ע� תיקו� 1/1/2008 #החל מ . 60מגיל   

  . הינה חסכו� קצבתי  

  . מחולקת בי� עמיתי הקופה באופ� יחסי לחלק� בנכסי הקופהבקופת הגמל התשואה   

  בה , קופת גמל לתגמולי� לעמיתי� שכירי�: קיימי� מספר סוגי� של קופות גמל  

  ; עבידו מפקידי� הפקדות חודשיות שוטפות משכרו של העובדהעובד ומ  

  

  2008  2007  

  360  340  דמי ניהול

  48,005  39,871  היק. נכסי� מנוהלי� נטו

  )1,462(  )3,556(  צבירה נטו

  8.02  )9.26(  תשואה נומינלית ברוטו

  8.65  )16.39(  ממוצעת ענפיתתשואות 
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  בה העמית מפקיד לקופה כספי� ללא , קופת גמל לתגמולי� לעמיתי� עצמאי�  

  בה המעביד מפקיד כספי� , קופת גמל אישית לפיצויי�; תשלו� מקביל של מעבידו  

   חסכו� השתלמות אינ� מהוותהקרנות . עובדו לפיצויי פיטורי� להבטחת זכויות  

  . פנסיוני אלא חסכו� לטווח בינוני  

  

  העמיתי� בעמית קופה לתגמולי� ופיצוי� הינ� ג� עמיתי� בקר� הפנסיה לעמיתי�   

   ע� סגירת קר� הפנסיה הותיקה 1995החל מינואר . שבניהול החברה) יסוד(ותיקי�   

  .כמעט ולא הצטרפו עמיתי� חדשי� לעמית קופה לתגמולי� ופיצוי�  

  

  מות והתפתחות בענ. קופות הגמל מג  6.2

 המשלב ,לעצמאי�חלק מהחיסכו� לטווח ארו, ובינוני לשכירי� וקופות הגמל מהוות 

החברות המנהלות אות� הינ� תאגידי� פיננסיי� .  אפשרויות חסכו�במגוו�הטבות מס 

ה� לאור פעילות� בשווקי� , מהמרכזיי� בשוק ההו� בישראל, ומשקיעי� מוסדיי�

  .וה� לאור משקל נכסי הקופות בתיק הנכסי� הכספיי� של הציבור, הפיננסיי�

  

קרנות השתלמות וכ� קופות , קופות הגמל כוללות קופות לתגמולי� ולפיצויי�

, סכו�ילמרות השוני הרב ביניה� במאפייני הח. מרכזיות לפיצויי� או לדמי מחלה

 בהיות קופות .נהוג להתייחס אליה� כאל מקשה אחת, בצבירה ובשיעורי התשואה

הנהנה מהטבות מס על ההפקדות בה� ועל , סכו� לטווח בינוני וארו,יהגמל מסלול ח

  .רווחי ההשקעות שלה�

  

לעומת ס, -   מיליארדי220 הסתכ� לס, של 2008 לסו' שנת ס, נכסי קופות הגמל

פיצויי� , תגמולי�( ההפקדות בכלל קופות הגמל כ"סה. אשתקד-  מיליארדי 274של 

ח בשנה "מיליארד ש 20.7מרמה של  , השנה 1.45 %#כ בירדה) השתלמותוקרנות 

ברמת המשיכות בכלל קופות . ח השנה"מיליארד ש 20.4קודמת לרמת הפקדות של 

ח בשנה קודמת " מיליארד ש18.2מרמה של , השנה 50.54 % של עליההגמל נרשמה 

  . ח השנה"רד ש מיליא27.4לרמת משיכות של 

  

לתקנות " 3תיקו� "השפעות הלוואי של מהמש,  שות נבעה הירידה בהפקדות החד

תיקו� זה לתקנות קופות הגמל . 2006שנכנס לתוק' בתחילת ) קופות גמל(מס הכנסה 

התיקו� . בקופות הגמל לתגמולי�" עצמאי#עמית"הרע את תנאי החוסכי� במעמד 

ק לאחר  יהיו ניתנות למשיכה ר2006קבע כי הפקדות עמיתי� אלו שיבוצעו מתחילת 

  . שני� ממועד ההפקדה הראשונה לחשבו�15 ולא לאחר 60גיל 

  

  . # 16.39% # הייתה כ2008של קופות הגמל בשנת ) נומינאלי ברוטו(התשואה הממוצעת 

  

   והשלכותיו 2008המשבר הכלכלי בשנת    6.3

 חלו ירידות חדות באפיקי ההשקעה – בעיקר החל ברבעו� השלישי – 2008בשנת 

על רקע המשבר הפיננסי ,  ובישראל וניכרה בה� תנודתיות חריגההשוני� בעול�

הירידות באפיקי ההשקעה פגעו . העולמי אשר התפתח למשבר ג� בכלכלה הריאלית
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, בדמי הניהול הנגבי� בו, קשות בהיק' הנכסי� בתחו� החיסכו� ארו, הטווח

נ' הגמל בו בעיקר בע(והשליכו ג� על התנהגות הלקוחות , ובתוצאות הפעילות בתחו�

עשויי� , ואולי א' החרפתו, הימשכות המשבר). נרשמו פדיונות בהיקפי� גדולי�

  . ומעבר לה2009להשפיע מהותית על תחו� החסכו� ארו, הטווח בשנת 

גרמו הירידה בשווי הנכסי� המנוהלי� והתשואות השליליות  הגמל בענ' קופות

בחודשי� ספטמבר .  ואיל,2008ביחוד מחודש ספטמבר , לפדיונות חריגי� בהיקפ�

ובחודשי� נובמבר , - מיליוני 6,114 # נרשמו פדיונות בהיק' של כ2008ואוקטובר 

 2008בס, הכל נרשמו בשנת . - מיליוני #7,284 נרשמו פדיונות של כ2008ודצמבר 

זאת בהשוואה לפדיונות . ח בענ' הגמל" מיליוני ש29,148 #פדיונות בהיק' של כ

הואיל ודמי הניהול בענ' הגמל נגבי� . 2007ח בשנת " מיליוני ש18,206 # בהיק' של כ

הביאו הירידות בשווי הנכסי� המנוהלי� והפדיונות , כשיעור מהנכסי� המנוהלי�

  .2008לירידות חדות בדמי הניהול וברווחיות הענ' בשנת 

עשויות השלכותיו , ככל שהמשבר הפיננסי יתפתח לכדי מיתו� המקי' את כלל המשק

עלייה בשיעור האבטלה או צמצומי� (הרעה בנתוני התעסוקה במשק . חבלהתר

, עשויה להשפיע לרעה על היק' ההפקדות באפיקי חיסכו� ארו, הטווח השוני�) בשכר

להרעה , לאור האמור. וא' להביא למשיכת חסכונות פנסיוניי� לצור, צריכה בהווה

ות על הפעילות בתחו� במצב הכלכלי במשק עשויות להיות השלכות שליליות מהותי

  .ובכלל זה על פעילות החברה, החיסכו� ארו, הטווח

  

מדיניות השקעות הסולידית של הקופה גרמה לקופה להשיג השנה תשואה שלילית 

נמוכה ביחס לקופות גמל אחרות ואילו בשני� קודמות להשיג תשואה חיובית נמוכה 

 2008עקב כ� בשנת . תיה*שנטלו סיכו* רב יותר בהשקעו, ביחס לקופות גמל אחרות

  .2007חל קיטו* יחסי בהעברות הכספי� לקופות גמל אחרות ביחס לשנת 

  

  . להל�11ראה התייחסות נוספת בנושא עזיבת עמיתי� בסעי' 
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  תיאור עסקי התאגיד לפי תחומי פעילות 

   מידע כללי על תחו� הפעילות    7
 

 מבנה תחו� הפעילות ושינויי� החלי� בו    7.1

  הנהנה מהטבות מס , קופת גמל היא מכשיר חסכו� לטווח ארו, או בינוני   7.1.2    

  . בחוק קופות הגמל ובתקנות קופות גמל, המעוגנות בפקודת מס הכנסה  

  קופת הגמל היא מכשיר , בניגוד לביטוח החיי� הפנסיוני ולקר� הפנסיה  

  וס, שבו הכספי� הנחסכי� והתשואה עליה� משולמי� לח" טהור"חיסכו�   

  לכל עמית בקופת הגמל חשבו� . ואי� בה מרכיב ביטוחי, בהגיעו לגיל פרישה  

  על ) או ההפסד(הרווח , משיכותיו ממנו, נפרד בו נרשמות הפקדותיו לחשבו�  

  כספי קופת הגמל מושקעי� . השקעתו בקופה ודמי הניהול הנגבי� מחשבונו  

  , )קופות גמל(בהתא� להוראות חוק הפיקוח על שירותי� פיננסיי�   

  קופות הגמל אינ� זכאיות כיו� להשקיע כספיה� באגרות . #2005ה"התשס  

 יכול היה עמית למשו, את הכספי� כסכו� 1.1.2008עד ליו� . חוב מיועדות  

   3' בעקבות תיקו� מס. ובמקרי� מסוימי� א' לפני כ�, 60חד פעמי החל מגיל   

   הפכה ג� קופת 1.1.2008 החל מיו�, כפי שיפורט להל�, לחוק קופות גמל  

 .הגמל לחיסכו� קצבתי  

מוצרי , פי הפונקציונאליות של מוצריו#ענ' קופות הגמל נית� לאפיו� ג� על 7.1.3

  ולטווח הארו, ) קרנות השתלמות וקופות לפיצויי�(חיסכו� לטווח הבינוני   

  ). קופות גמל לתגמולי�(  

ו לש� חסכו� ארו, קופות גמל לתגמולי� או לפיצויי� הינ� קופות גמל שנועד

. לעמיתי� במעמד עצמאי ולעמיתי� במעמד שכיר) בעיקר לגיל פרישה(טווח 

 העמית ומעבידו מפקידי� הפקדות –בקופת תגמולי� לשכירי� העובד 

 בגי� חלק 7.5% בגי� חלק העובד ושיעור 7%חודשיות שוטפות עד לשיעור של 

ללא ,  כספי�בקופת תגמולי� לעצמאיי� העמית מפקיד לקופה. המעביד

זכאי� , ה� העמית השכיר וה� העמית העצמאי. תשלו� מקביל של מעביד

בקופת גמל . או לזיכוי ממס בהתא� לתקרות שנקבעו/לניכוי מהכנסה ו

העמית #אישית לפיצויי� המעביד מפקיד כספי� להבטחת זכויות העובד

 קופות 2008 בינואר 1עד ליו� . ואלה רשומי� על ש� העובד, לפיצויי פיטורי�

 לחוק קופות הגמל 3' בעקבות רפורמת תיקו� מס. אלו היו קופות הוניות

הפכו קופות הגמל לתגמולי� ולפיצויי� לקופות לא משלמות לקצבה 

והכספי� שיצברו בה� החל ממועד זה ישולמו בדר, של קצבה על ידי קופת 

  .גמל משלמת לקצבה

  מקור . יחסי לחלק� בנכסי הקופההתשואה מחולקת בי� עמיתי הקופה באופ�    .7.1.4

  ההכנסות של החברות המנהלות של קופות גמל הינו דמי הניהול שה� גובות   

  .מהנכסי�  

  



  מ"מית קופה לפנסיה ותגמולי� בעע
7329021�03'  פקס7338080�03' טל 53454, גבעתיי�, 53דר� השלו� ' רח 

 

  � 7 � 

  תקינה ואילוצי� מיוחדי� החלי� על תחו� הפעילות , חקיקה, מגבלות 7.2

ובפרט בתקנות מס , הגמל הוסדר עד לחקיקת בכר במסגרת פקודת מס הכנסהענ' 

תקנות קופות : "להל�( #1964ד"התשכ)  ולניהול קופות גמלתנאי� לאישור(הכנסה 

קופות קרנות פנסיה ולרבות ,  מעמד מיוחד לקופות גמלתקנות אלו מקנות. ")גמלה

המעודדי� את הציבור , זיכויי� וניכויי� ממס ופטורי� ממס רווחי הו� לעניי�, ביטוח

ות שהותקנו פקודת מס הכנסה והתקנ.  כלי� אלובאמצעות לחסו, לגיל פרישה

 על ידי החברה והוראות המס נוהלות המקופות הגמלכללי� לגבי  קובעי�, מכוחה

  .לגביה�

, בהתא� לחוק הביטוח ולחוק קופות גמל, הפעילות בתחו� הגמל טעונה רישוי

חברה מנהלת של . ביטוח וחיסכו� במשרד האוצר, ידי אג' שוק ההו�#ומפוקחת על

  . ממונה על שוק ההו� ביטוח וחסכו�הקופות גמל מחויבת לקבל רשיו� מ

 חלו שינויי� רגולטוריי� מהותיי� ששינו את פני תחו� החיסכו� 2008 – 2005בשני� 

וה� צפויי� להמשי, ולהשפיע באופ� מהותי על פעילות , ארו, הטווח בישראל

  :החברה

  רפורמת בכר  )א(

 פרסמה ועדת בכר את המלצותיה באשר להגברת התחרות וצמצו� 2004בשנת 

בעקבות ההמלצות פורסמו בחודש אוגוסט . הריכוזיות בשוק ההו� בישראל

 חוק להגברת התחרות ולצמצו� הריכוזיות וניגוד – שלושה חוקי� 2005

חוק ": להל� (2005 –ה "התשס, )תיקוני חקיקה(הענייני� בשוק ההו� בישראל 

ה "סהתש, )קופות גמל(חוק הפיקוח על שירותי� פיננסיי� , )"הגברת התחרות

וחוק הפיקוח על שירותי� פיננסיי� ) "חוק קופות הגמל": להל� (2005 –

חוק הייעו/ ": להל� (2005 –ה "התשס, )עיסוק בייעו4 פנסיוני ובשיווק פנסיוני(

  . אשר הביאו לשינויי� מהותיי� בתחו� החסכו� ארו, הטווח–) "והשיווק

  חוק הגברת התחרות )1(

, בי� היתר, ק ההו� בישראלמטרתו של החוק להגביר את התחרות בשו

באמצעות צמצו� הריכוזיות וניגודי הענייני� בי� הגופי� הפועלי� 

וכ� הרחבת הפיקוח והבקרה על , ובפרט במערכת הבנקאות, בשוק ההו�

במסגרת החוק הוכנסו שינויי� מבניי� בתחומי העיסוק . גופי� אלה

לגבי והבעלות של הבנקי� בישראל ה� לגבי מוצרי� פיננסיי� ה� 

  . מוצרי� פנסיוני�

חייב את , 2005אשר נכנס לתוק' בחודש אוגוסט , הגברת התחרות חוק

 מלוא אחזקותיה� בקופות הגמל אתלמכור , בי� היתר, הבנקי�

אחזקותיה� היק'  לצמצ� את  וכ�ובקרנות הנאמנות תו, מספר שני�

. הביטוחכתנאי לעיסוק בתחו� ) 10%עד לשיעור של (בחברות הביטוח 

גרמה לשינויי� מהותיי� במבנה , כפי שפורט לעיל, כירת החזקות אלומ

במטרה , בנוס'. הבעלויות בשוק ההו� והגבירה את התחרות בענ' הגמל

למנוע היווצרות מחדש של ניגודי ענייני� וריכוזיות בשוק ההו� קובע 

החוק כי תאגיד בנקאי לא יחזיק באמצעי שליטה כלשה� בחברה 

כי לא יינת� לאד� היתר ,  קר� פנסיה וקר� נאמנות,לניהול קופות גמל
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שליטה במבטח א� לאחר מת� ההיתר תהיה לאותו אד� החזקה העולה 

, כהגדרת� בחוק,  מס, נכסי החיסכו� ארו, הטווח15%על שיעור של 

וכי לא יינת� היתר לרכוש קר� נאמנות או להחזיק בה א� נתח השוק של 

שליטה בה� וגופי� שה� שולטי� הרוכש או המחזיק לרבות של בעלי ה

 . 20% # בה� בתחו� קרנות הנאמנות גבוה מ

  חוק קופות הגמל )2(

מסדיר את , 2005אשר נכנס לתוק' בחודש נובמבר , חוק קופות הגמל

את , בי� היתר, הפיקוח והאכיפה על קופות הגמל וקובע, כללי הניהול

 אופ� הקמת קופות, מערכת היחסי� שבי� העמית והחברה המנהלת

הוראות לעניי� , ניהול� ודרכי פעילות� של החברות המנהלות, הגמל

התנאי� לקבלת רשיונות של קופות גמל וחברות מנהלות וכ� הוראות 

, בנוס'. לעניי� קבלת היתרי שליטה והיתרי החזקה בחברות מנהלות

בהסדר הביטוח הפנסיוני לבחור העובד החוק קובע את זכאותו של 

שיקול ל  בהתא�רשאי העובד לבחור, חוק ל20 סעי' פי על. הרצוי לו

קופת גמל או , ביטוח מנהלי� (הפנסיוניאת מהות הסדר הביטוח , דעתו

 החברה ,חברת הביטוח(ואת זהות ספק הביטוח הפנסיוני ) קר� פנסיה

  ).המנהלת של קופת הגמל או קר� הפנסיה

  חוק הייעו4 והשיווק  )3(

מסדיר , 2006דש פברואר אשר נכנס לתוק' בחו, חוק הייעו4 והשיווק

לרבות קביעת , את העיסוק בייעו4 ובשיווק של מוצרי� פנסיוני�

איסורי� והגבלות לעניי� , הוראות לעניי� חובת רישוי ותנאי הרשיו�

פיקוח על בעלי רשיו� וסמכות הממונה , עיסוק בייעו4 ובשיווק פנסיוני

רבות הטלת ל, להוציא הוראות לניהול תקי� ושמירה על עסקי מבוטחי�

החוק עיג� לראשונה את . קנסות אזרחיי� וסנקציות פליליות, עיצומי�

יוע4 פנסיוני הוא יוע4 : ההבחנה הבאה בי� יוע4 פנסיוני ומשווק פנסיוני

בלתי תלוי שאי� זיקה בינו לבי� יצרני המוצרי� הפנסיוני� וחובה עליו 

  ; לייע4 לגבי כלל המוצרי� בשוק
  

.  זיקה לגו' המוסדי יצר� המוצרי� הפנסיוני�משווק פנסיוני הוא בעל

ומוטלות עליה� , ה� יוע4 פנסיוני וה� משווק פנסיוני חבי� בחובת רישוי

התאמת השירות ללקוח וגילוי של הענייני� , זהירות, בנוס' חובות אמו�

חוק הייעו4 והשיווק קובע כי . המהותיי� הנוגעי� לייעו4 או לשיווק

ועליו לבחור בי� , עסוק בשני העיסוקי� במקבילאד� או גו' אינו יכול ל

עוד קובע חוק הייעו4 והשיווק כי . עיסוק בייעו4 לבי� עיסוק בשיווק

בכוונו לכ, שמער, ההפצה הנרחב , הבנקי� יוכלו לעסוק בייעו4 פנסיוני

של המערכת הבנקאית יגביר את הנגישות והזמינות של הייעו4 הפנסיוני 

  . לכלל הציבור

עליו לעמוד בתנאי� ,  מנת שהבנק יוכל לעסוק בייעו4 פנסיוניעל, ואול�

בקרנות נאמנות ובחברות , מסוימי� לעניי� אחזקותיו בקופות גמל

כדי למנוע ריכוזיות ולעודד תחרות ה� בשוק ההפצה ה� , כמו כ�. ביטוח
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לרבות איסור , הוטלו על הבנקי� מספר הגבלות, בשוק הייעו4 הפנסיוני

בעל , בנוס' ליוע4 הפנסיוני ולמשווק הפנסיוני. טוחייעו4 במוצרי בי

אשר נקרא בעבר סוכ� ביטוח (רשיו� שלישי הוא סוכ� הביטוח הפנסיוני 

אשר עיסוקו הורחב מתיוו, בביטוח בלבד לשיווק כלל המוצרי� ) חיי�

  .הפנסיוניי�

 תקנות 2006בהמש, לחוק הייעו4 והשיווק פורסמו בחודש פברואר 

קבעו את שיעורי העמלה המקסימלית שישולמו ליוע4 אשר , עמלת הפצה

כאשר , וכ� קבעו כי היוע4 ייהנה מתגמול אחיד מכל יצרני המוצרי�

  .תנאי התשלו� והשירות שהיוע4 יית� לכל היצרני� יהיו בתנאי� זהי�

לחוק הייעו4 והשיווק עשויות להיות השלכות מהותיות על פעילות 

 Error! Reference source notלפרטי� נוספי� ראו סעי' . החברה

found.להל�  .  

 –ח "התשס, )קופות הגמל( לחוק הפיקוח על שירותי� פיננסיי� 3' תיקו� מס  )ב(

2008   

 לחוק קופות הגמל שהנו בעל 3'  פורס� תיקו� מס2008 בינואר 28ביו� 

י התיקו� כולל שורה של תיקונ. השלכות מהותיות על הפעילות בתחו�

מטרת . לחוק הפיקוח ולפקודת מס הכנסה, חקיקה לחוק קופות הגמל

, התיקו� להבטיח שוק משוכלל ושקו' יותר לכלל החוסכי� לפרישה

קבלת החלטות , באמצעות האחדת כללי המיסוי על המוצרי� הפנסיוני�

הבטחת , משמעותיות של החוס, באשר לכספי החיסכו� בסמו, לגיל הפרישה

והגברת התחרות בשוק הפנסיוני לטובת ,  לכל החוסכי�רובד חסכו� קצבתי

  .הצרכני�

  :במסגרת התיקו� נקבעו בי� היתר ההוראות המרכזיות הבאות

   קופת גמל #סיווג קופות הגמל לשני סוגי� של קופות גמל לקצבה   )4(

בהתא� לתקנו� הקופה , לקצבה אשר משלמת ישירות קצבה לזכאי�

 וקופת גמל לקצבה אשר לא נית� ,")קופת גמל משלמת לקצבה: "להל�(

למעט כספי� ממרכיב , יהיה למשו, ממנה ישירות כספי� שהופקדו בה

 וכ� 31.12.2007כספי� ממרכיב תגמולי� שהופקדו עד ליו� , הפיצויי�

אלא באמצעות העברת� , משיכת כספי� ממרכיב תגמולי� שלא כדי�

"). צבהקופת גמל לא משלמת לק: "להל�(לקופת גמל משלמת לקצבה 

עוד נקבע כי בקופת גמל משלמת לקצבה נית� יהיה לבצע משיכת כספי� 

ובלבד שסכו� הקצבה , באמצעות היוו� חלק מהקצבה לסכו� חד פעמי

 3,850שיוותר בידו של עמית לאחר ביצוע היוו� הקצבה יעמוד על ס, של 

 ). מעודכ� למדד המחירי� לצרכ� לאותה שנה(לחודש - 

ד החיסכו� לא עלה על סכו� שמקנה פנסיה כל עו, במלי� אחרות

א� הצבירה . תתקבל הפנסיה באופ� חודשי,  -3,850חודשית בגובה של 

יכול החוס, להחליט א� ברצונו לקבל את יתר החיסכו� , גבוהה מכ,

 3,850כסכו� חד פעמי או להמשי, ולקבל פנסיה גבוהה יותר מסכו� של 
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כי מי שחס, סכו� הנמו, , צוי�י. והכל בכפו' לדיני המס החלי� עליו, -

יקבל פנסיה חודשית נמוכה יותר בהתא� , מהרובד הראשוני האמור

  . לחסכונו

מעבר ל (ההחלטה על גובה החיסכו� הפנסיוני שיתקבל כקצבה חודשית  )5(

 .או כסכו� חד פעמי תתקבל מעתה בסמו, לגיל הפרישה)  -3,850 –

 גמל לתגמולי� או אישורי קופת גמל לקר� או לתוכנית ביטוח כקופת )6(

לרבות הטבות ,  ואיל,2008החל משנת , כקופת גמל אישית לפיצויי�

יינתנו א, ורק לכספי� שהופקדו לקופות האמורות בשל , המס בגינ�

לגבי כספי� אלו לא יחול כל שינוי בכללי המס . 2008שנות המס שלפני 

 ואיל, 2008כדי שהחל משנת , ע� זאת. החלי� לגבי הקופות כאמור

עמית בקופת גמל לתגמולי� או בקופת גמל אישית לפיצויי� יוכל 

להמשי, ולהפקיד כספי� לאותה קופת גמל שבה ניהל את כספיו עובר 

ולא יהיה צור, בפתיחת חשבו� חדש בקופת גמל אחרת , למועד האמור

יינתנו לקופות האמורות ג� אישורי קופת גמל , או פוליסת ביטוח חדשה

בי קופות גמל מרכזיות לפיצויי� נקבע כי לג. לא משלמת לקצבה

הממונה יהיה רשאי לית� אישורי� כאמור רק לגבי קר� שפעלה כדי� 

 ועל כספי� שהופקדו 2007כקופת גמל מרכזית לפיצויי� בשנת המס 

הפקדת : בכפו' לתנאי� הבאי�, 2010בקר� כאמור עד לשנת המס 

אמור בחודש מעביד שהיה עמית בקופת גמל כ#הכספי� היא של עמית

, מעביד כאמור#הפקדת הכספי� היא בשל עובדו של עמית; 2007דצמבר 

 .2007שהופקדו בשלו כספי� לקופת הגמל עבור חודש דצמבר 

  הוסדרו התשלומי� המופרשי� ,  לחוק קופות הגמל3' לאור תיקו� מס )7(

במסגרת תקנות , למרכיב הפיצויי� בקופות גמל שאינ� משלמות קצבה

ח "התשס, )הוראת שעה)(� לאישור ולניהול קופות גמלכללי(מס הכנסה 

הוראת )(כללי� לאישור ולניהול קופות גמל( ותקנות מס הכנסה 2008 –

קוד� לתיקו� "). הוראות השעה: "להל� (2008 –ח "התשס) 2' מס(,)שעה

 לחוק קופות הגמל היו קופות אלה קופות גמל אישיות לפיצויי� 3' מס

יב תגמולי המעביד כתנאי לתשלו� כספי ולא נדרש בה� תשלו� למרכ

 לחוק קופות הגמל ייחשבו קופות אלה 3' לאור תיקו� מס. הפיצויי�

הותקנו הוראות , במסגרת היערכות� של הקופות. כקופות גמל לקצבה

השעה המאפשרות לקופות הגמל האמורות לקבל כספי פיצויי� ג� ללא 

 .הבשנת המס הקרוב, תשלו� מקביל למרכיב התגמולי�

 הוראות השעה מתקנות את ההוראות המנויות בתקנות קופות גמל 

, הקובעות כתנאי לתשלו� כספי� למרכיב הפיצויי� בקופת גמל לקצבה

, באותו חשבו� קופת גמל לקצבה, תשלו� למרכיב תגמולי המעביד

הוראות השעה קובעות .  לפחות מהמשכורת של העמית5%בשיעור של 

 .  רק על קופות גמל משלמות לקצבה2008 כי התנאי האמור יחול בשנת
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  בה� הפקיד המעסיק את " הקופות המרכזיות לפיצויי�"ביטול  )8(

כ, שמעביד המעוניי� , הפיצויי� להבטחת תשלו� פיצויי פיטורי� לעובד

יוכל לעשות ) בנוס' לחובה שלו מכוח הסכ� העבודה(להפקיד פיצויי� 

 .שלוזאת רק במסגרת המוצר הפנסיוני על ש� העובד 

חברה מנהלת של קופה משלמת נדרשת לקבל  :רשיו� חברה מנהלת )9(

ואינה נדרשת לרשיו� חברה מנהלת לפי , רשיו� מבטח לפי חוק הביטוח

רשאית , חברה מנהלת שנית� לה רשיו� מבטח כאמור. חוק קופת הגמל

חברה , כלומר). משלמת ולא משלמת(לנהל את כל סוגי קופות הגמל 

, תוכל לנהל קופות משלמות ולא משלמות, פנסיהשניהלה עד כה קרנות 

או קופות (חברה המנהלת קופות לא משלמות . ללא צור, ברשיו� נוס'

 תידרש לרשיו� #)כגו� קר� השתלמות וקופה מרכזית לפיצויי�, אחרות

קופות " רק"חברה שניהלה עד כה . חברה מנהלת לפי חוק קופות הגמל

אלא א� תקבל רשיו� מבטח , ת לא תוכל לנהל קופות משלמו# הוניות 

 . התיקו� לחוק אינו פוגע ברשיונות שהוענקו לפני התיקו�. כאמור

# ל#2.5%הועלה שיעור ההוצאה המוכרת לרכישת אבד� כושר עבודה מ )10(

 פעמי� השכר הממוצע 4זאת עד לתקרה של , אול�.  מההכנסה3.5%

 .בעוד שבעבר לא היתה מגבלה על התקרה, במשק

ביטוח מפני (לרכישת ביטוח קצבת שאירי� נקבע זיכוי ממס 

הכולל , ללא מרכיב החיסכו�, הסיכו� למקרה מוות של המבוטח

 מההכנסה המזכה 1.5% # וזאת עד ל, )תשלומי פנסיה לשאירי�

נקבע כי בכל מקרה הסכו� הכולל בגינו יינת� , כמו כ�. של העמית

 זיכוי ממס בעד הסכומי� ששולמו לביטוח חיי� ולביטוח קצבת

השוואת הטבות .  מההכנסה המזכה5%שאירי� לא יעלה על 

, המס הניתנות בשל רכישת כיסויי� ביטוחי� בנפרד מהחיסכו�

נעשתה על מנת לשכלל את , לרכישת הכיסויי� יחד ע� החיסכו�

בדר, זו רוכשי� יוכלו . התחרות בתחו� הכיסויי� הבטוחיי�

 .לרכוש בנפרד מוצרי חיסכו� ומוצרי ביטוח

.  בשל הפקדות בכל קופות הגמל לקצבה35%יכוי ממס בשיעור נקבע ז )11(

לא קיימת יותר הבחנה בי� תוכנית לפנסיה מקיפה לתוכנית , כלומר

שינוי זה הביא להאחדה בנושא שיעורי זיכוי . שאינה פנסיה מקיפה

החלי� על קופות גמל וביטוחי מנהלי� לאלה שחלו עד היו� רק , ממס

  . על קרנות פנסיה

הממונה על שוק ההו� ביטוח דבר מסמ, הבהרות שפרס� לפרטי� ב

 לחוק קופות הגמל והצעת 3'  בעניי� סוגיות בנושא תיקו� מסוחסכו�

 לחוק 3' חוק לתיקו� פקודת מס הכנסה שנועדה להתאימה לתיקו� מס

  . להל�.Error! Reference source not foundראו סעי' , קופות הגמל

ההוראות האמורות עשויות להגביר את מידת התחרות בענ' הביטוח 

אשר עשויה להגביר , בעיקר עקב האחדת הוראות המס בענ', הפנסיוני
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בי� היתר תיתכ� פגיעה בענ' . את התחליפיות בי� המוצרי� השוני�

, קופות הגמל לאור החיוב להפקיד את כספי החיסכו� בקופה לקצבה

ועשוי ליצור , את ההבדל בי� קופת הגמל לקר� הפנסיהבאופ� המחדד 

הואיל וה� , העדפה לקרנות הפנסיה ופוליסות ביטוח משלמות לקצבה

  . מקנות ג� כיסוי ביטוחי

 לחוק קופות 3' המידע בדבר ההשלכות האפשריות של תיקו* מס

המתבסס על נוסח התקנות , מהווה מידע צופה פני עתיד, הגמל

 לחוק קופות הגמל על הקופה עשויות 3' יקו* מסהשלכות ת. שהתקבלו

וה* תלויות בי* היתר בהתנהגות הציבור וערוצי , להיות שונות ומגוונות

בהתנהגות הגופי� , ההפצה לאחר שתגבר המודעות להוראות התיקו*

  .המתחרי� בקבוצה ועוד

  ניוד החסכו� הפנסיוני  )ג(

קופות (פיננסיי�  פורסמו תקנות הפיקוח על שירותי� 2008 במר4 24ביו� 

תקנות הניוד : "להל� (#2008ח"התשס, )העברת כספי� בי� קופות גמל)(גמל

תקנות הניוד הפנסיוני מסדירות את המעבר בי� מוצרי החיסכו� "). הפנסיוני

התקנות . תכניות לביטוח חיי� וקרנות פנסיה,  קופות גמל# הפנסיוני השוני� 

 החיסכו� הפנסיוני או להחלי' החדשות מאפשרות לצרכני� לעבור בי� מוצרי

ללא צור, בתשלו� , בכל עת, את הגו' המנהל של החיסכו� בגו' מנהל אחר

במטרה להגביר את , בעת העברת הכספי� בי� המוצרי� ובהתא� להעדפת�

ולגרו� להתייעלות במוצרי� הפנסיוני� ולשיפור השירות הנית� , התחרות

נסיוני הוא כי נית� יהיה לנייד העיקרו� המנחה בתוכנית הניוד הפ. לצרכני�

, את כספי החסכו� בי� תכניות קצבתיות ומתכניות הוניות לתכניות קצבתיות

וזאת בהתא� , א, לא נית� יהיה לנייד מתכניות קצבתיות לתכניות הוניות

כפי , למדיניות הממשלה לעודד אפיקי� קצבתיי� על פני אפיקי� הוניי�

  . לחוק קופות גמל3' שבאה לידי ביטוי ג� בתיקו� מס

על א' שהיתה קיימת אפשרות חוקית , בטר� אישור� של התקנות החדשות

הרי שבפועל , ג� בי� מוצרי� שאינ� מאותו סוג, לניוד החסכו� הפנסיוני

, תגמולי�(הניוד היה בעיקר בי� מוצרי� מאותו סוג בשוק קופות הגמל 

, רנות לבי� עצמ�ובשוק קרנות הפנסיה החדשות בי� הק) פיצויי� והשתלמות

, בעוד שבכל הנוגע למוצרי ביטוח החיי� כמעט ולא ניכר ניוד בי� פוליסות

  .וכ, ג� בי� מוצרי ביטוח החיי� למוצרי הגמל והפנסיה

הוראות תקנות הניוד הפנסיוני כוללות בי� היתר הוראות לעניי� המועדי� 

הרלבנטיי� להעברת הכספי� והאחריות הביטוחית מהקופה המעבירה 

אופ� חישוב , )תו, הבחנה בי� עמית פעיל לעמית שאינו פעיל(לקופה המקבלת 

מעמד , איחוד ופיצול חשבונות, אופ� העברת הכספי�, הסכומי� המועברי�

בעקבות תקנות . וסוגי הקופות) לא פעיל/פעיל(העמיתי� בקופה המעבירה 

סכו� הניוד הפנסיוני חל ההסדר שעיקריו מתוארי� להל� בנוגע לניוד החי

  :הפנסיוני
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   נית� להעביר את כספי החיסכו� הפנסיוני 2008 באוקטובר 1החל מיו�  )12(

, קופת תגמולי�(מכל סוגי קופות הגמל לקצבה וכ� מקופות גמל הוניות 

בכ, בוטלו למעשה . לקופות גמל לקצבה) קופת פיצויי� וקר� השתלמות

למעט , כל המגבלות הרגולטוריות שחלו על העברת כספי� בי� קופות

  .העברת כספי� מקופת גמל לקצבה לקופת גמל הונית

  ביטוח , קרי( נית� לעבור ג� מקופות ביטוח 2009 בינואר 1החל מיו�  )13(

,  קופות ביטוח–לכל קופות הגמל לקצבה ) מנהלי� ותגמולי� לעצמאי�

 .קופות גמל וקרנות פנסיה

   נית�  לא2008החל משנת ,  לחוק קופות הגמל3' על פי תיקו� מס, כאמור )14(

על פי תקנות ). לא כולל קרנות השתלמות(להפקיד לקופות גמל הוניות 

העברת כספי� שנצברו בקופות הוניות עד סו' שנת , הניוד הפנסיוני

וכ� בי� סוגי קופות הגמל ,  מותרת בי� קופות לאותה מטרה2007

 .הנקובי� בתקנות

  , ת הוניתבנוס' לעקרו� לפיו אי� להעביר כספי� מתכנית קצבתית לתכני )15(

כגו� , נקבעו בתקנות הניוד הפנסיוני סייגי� ומגבלות להעברת כספי�

מוטל עיקול או שעבוד על חשבו� , במקרה בו קיבל העמית הלוואה

  .ועוד, קיימת בחשבונו של העמית יתרת חוב, העמית

   במעבר מקר� –קנסות משיכה בשל העברת החיסכו� הפנסיוני  )16(

 שווה לסכו� החיסכו� שצבר הסכו� המועבר, קופת גמל/פנסיה

כלומר אי� הפחתה של כספי החיסכו� , המבוטח או העמית עד אותו יו�

במעבר מפוליסת ביטוח חברת הביטוח . עקב הבקשה להעברת כספי�

קנסות . רשאית לנכות מהסכו� המועבר קנס בהתא� לתנאי הפוליסה

ת קיימי� רק בחלק מפוליסו) קבלת הכספי� לפי ערכי פדיו�(משיכה 

 עשויות להכיל 2004 פוליסות ביטוח שהונפקו לפני שנת –הביטוח 

,  שני� ממועד הנפקת הפוליסה10קנסות משיכה לתקופה של עד 

 מכילות קנסות משיכה 2006 – 2004פוליסות ביטוח שהונפקו בשני� 

 שני� ממועד הנפקת הפוליסה ופוליסות שהונפקו החל 5לתקופה של עד 

  .מכילות קנסות משיכה כלל אינ� 2007מחודש אפריל 

,  נית� להעביר את כספי החיסכו� הפנסיוני בכל עת–תדירות המעבר  )17(

בחירת המוצר הפנסיוני או הגו' . וההעברה אינה כרוכה בתשלו�

ולפיכ, לא נדרשת , המנהל לחיסכו� פנסיוני היא של הלקוח בלבד

בדומה . הסכמת המעביד בעת העברת כספי� לגו' או למוצר חדש

ג� הצטרפות במסגרת , פות רגילה לחיסכו� במוצר פנסיונילהצטר

הגו' המנהל החדש יבדוק . העברת כספי� כרוכה בהסכמת הגו' המנהל

בדומה לבדיקה המתבצעת לגבי כל מצטר' , עמידה בתנאי ההצטרפות

ובהתא� לכ, לקבוע סייגי� לגבי , ובנוס' הוא רשאי לערו, חיתו�, חדש

טר' יהיה זכאי לה� במסגרת המוצר הכיסויי� הביטוחיי� אשר המצ

 .החדש
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   ימי עסקי� מיו� 18 התקנות קובעות תקופת חרטה של #תקופת חרטה  )18(

בה נית� לחתו� על , הגשת הבקשה להעברת כספי החיסכו� הפנסיוני

. הודעת ביטול הבקשה ולהעבירה לגו' המנהל של הקופה המקבלת

  .במקרה זה תבוטל הבקשה שהוגשה

   החוס, אינו מחויב בהעברת כל #פי החיסכו� איחוד של כס/פיצול )19(

ובאפשרותו לפצל את כספי החיסכו� הפנסיוני שצבר בי� מספר , הכספי�

המשמעות בי� היתר . גופי� מנהלי� או מספר מוצרי חיסכו� פנסיוני

היא כי מי שחס, במכשיר הוני המקנה סכו� חד פעמי בגיל הפרישה 

יכול להמיר לפנסיה , ה חודשית לצד סכו� חד פעמיומעוניי� לקבל פנסי

 2008הואיל והחל משנת . לפי בחירתו, רק חלק מכספי החיסכו� לפנסיה

הכספי� שנצברי� במוצרי החיסכו� הפנסיוני השוני� מיועדי� לקצבה 

כספי� אלה ניתני� , חודשית ועל כ� נצברי� בקופות גמל לקצבה

 רק למי שצבר למעלה מהסכו� למשיכה כהיוו� קיצבה בסכו� חד פעמי

נית� לאחד כספי חיסכו� .  -3,850 –המחויב כקצבה מינימאלית 

אול� , פנסיוני שנחסכו במוצרי� שוני� או אצל גופי� מנהלי� שוני�

סכומי� שנצברו בקופת גמל (א� מדובר באיחוד כספי חיסכו� הוני 

ופה העברת הכספי� תיעשה לק, )2007 בדצמבר 31לתגמולי� עד ליו� 

לאחר , במקרה כזה. בה הוותק של החיסכו� הפנסיוני הוא הנמו, יותר

הוותק של הכספי� המועברי� יהיה בהתא� לקופה אליה , ההעברה

  .הועברו

הממונה על לפרטי� בדבר חוזר העברת כספי� בי� קופות גמל שפרס� 

ראו סעי' ,  בהמש, לתקנות הניוד הפנסיונישוק ההו� ביטוח וחסכו�

Error! Reference source not found.להל� .  

לתקנות הניוד הפנסיוני עשויה להיות השלכה מהותית על פעילות 

במידה והיא תגרו� בי� היתר למעבר , או תוצאותיה בעתיד/החברה ו

ולמעבר מוגבר בי� קופות , מאפיקי קופות הגמל לאפיק קרנות הפנסיה

  .ידי גופי� שוני�#ות עלגמל המנוהל

מהווה , המידע בדבר ההשלכות האפשריות של תקנות הניוד הפנסיוני

השלכות . המתבסס על נוסח התקנות שהתקבלו, מידע צופה פני עתיד

וה* , תקנות הניוד הפנסיוני על החברה עשויות להיות שונות ומגוונות

בר תלויות בי* היתר בהתנהגות הציבור וערוצי ההפצה לאחר שתג

כפי (המודעות להוראות התיקו* ויחלו. זמ* ממועד כניסת* לתוק. 

 באוקטובר  1 � ב�הוראות הניוד נכנסו לתוק. לאחרונה, שצוי* לעיל

בהתנהגות , ) לגבי הביטוח2009 בינואר 1 � לגבי הפנסיה והגמל וב2008

  .ועוד, הגופי� המתחרי� בקבוצה
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  הסדר פנסיה חובה  )ד(

קיבוצי כללי לביטוח פנסיוני במשק ת� הסכ�  נח2007 בנובמבר 19ביו� 

בי� לשכת התיאו� של הארגוני� הכלכליי� לבי� ") ההסכ� הקיבוצי: "להל�(

אשר כולל חיוב של מעבידי� להפקיד , עובדי� הכללית החדשההסתדרות ה

בשל עובדיה� הפקדות לקופת גמל לקצבה בשיעורי� שנקבעו בהסכ� 

  . ואיל,2008וזאת החל מחודש ינואר , הקיבוצי

המסחר והתעסוקה צו הרחבה ,  התקי� שר התעשיה2007 בדצמבר 30ביו� 

 #1957ז"התשי, לביטוח פנסיוני מקי' במשק לפי חוק הסכמי� קיבוציי�

המרחיב את תחולת� של הוראות ההסכ� הקיבוצי על ") צו ההרחבה: "להל�(

ינואר  ב1אשר חל רטרואקטיבית החל מיו� , כל העובדי� והמעבידי� במשק

2008.  

  : להל� עיקרי ההסכ� הקיבוצי וצו ההרחבה

   לאשה 20 לגבר ומגיל 21ת החל מגיל /כל עובד: תנאי הזכאות לפנסיה )20(

, אשר אי� לו הסדר פנסיוני מיטיב, ועד לגיל פרישת חובה על פי החוק

 6העובד יהיה זכאי בתו� . זכאי לפנסיה, כהגדרתו בצו ההרחבה

עובד שיתקבל "). תקופת המתנה: "�להל(חודשי� מתחילת העבודה 

יהיה זכאי לביצוע , לעבודה כשהוא מבוטח בביטוח פנסיוני כלשהו

 3ההפרשות יבוצעו לאחר . ההפרשות החל מהיו� הראשו� לעבודתו

,  המועד המוקד� מביניה�–חודשי עבודה או בתו� שנת המס 

רטרואקטיבית ליו� תחילת עבודתו אצל המעסיק ולא תחול לגביו 

החל ממועד כניסתו לתוק' של צו ההרחבה . פת ההמתנה האמורהתקו

והחל מיו� ,  חודשי�9 תהא תקופת ההמתנה בת 31.12.2008ועד ליו� 

עובד , על א' האמור.  חודשי�6 תקופת ההמתנה תהא בת 1.1.2009

ביצוע ההפרשות בגינו יחל ,  חודשי� ויותר9 מועסק 1.1.2008שביו� 

, 1.1.2009 חודשי� ויותר ביו� 6שישלי� וכל עובד , 1.1.2008ביו� 

 .1.1.2009ביצוע ההפרשות בגינו יחל ביו� 

   להבטחת הביטוח שיעור ההפרשות מהשכר: שיעור ההפרשות לפנסיה )21(

 משכר העובד החל ביו� 2.5% #מ שני� 5הפנסיוני יעלה בהדרגה בתו, 

 10% – על חשבו� העובד ו5%מה�  ( משכר העובד15% #ל  ועד1.1.2008

עד לתקרה של השכר המשול� , 1.1.2013החל ביו� ) ל חשבו� המעבידע

העלייה בשיעור .  לפי הנמו, מביניה�,לעובד או השכר הממוצע במשק

 . בינואר של כל שנה1 החל ביו� 2.5%התשלומי� היא במדרגות של 

  העובד זכאי לבחור את קר� הפנסיה או : אופ� בחירת ההסדר הפנסיוני )22(

 יו� 60ה בה יבחר להיות מבוטח וזאת בתו, את קופת הגמל לקצב

על העובד להודיע למעסיקו בכתב . ממועד תחילת עבודתו אצל המעסיק

עובד שלא . באיזו קר� פנסיה או קופת גמל לקצבה בחר לצור, ביטוחו

הודיע למעסיקו בכתב בפרק הזמ� האמור על הקופה בה בחר להיות 
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העובד יהיה . ה חדשהיבטח אותו מעסיקו בקר� פנסיה מקיפ, מבוטח

זכאי לבחור או לעבור לקופת גמל לקצבה אחרת ובלבד שתכלול כיסוי 

  .למקרי מוות ונכות

עד כה נרשמה . 2008 בינואר 1ההסדר נכנס לתוק' החל ביו� , כאמור

וקיי� , הצטרפות של עובדי� נוספי� כמבוטחי� בקרנות הפנסיה

ההמתנה שלה� פוטנציאל הצטרפות נוס' לגבי עובדי� אשר תקופת 

יש . בניגוד להוראות ההסדר, טר� הסתיימה או עובדי� שטר� הצטרפו

המסחר והתעסוקה הקי� ועדה , לציי� בהקשר זה כי משרד התעשייה

לפיקוח על יישו� צו ההרחבה לפנסיה לאור תלונות רבות על אי ישומו 

  . של הצו

ור כללי� לאיש( פורסמו תקנות מס הכנסה 2008במהל, חודש פברואר 

החל , אשר מאפשר, #2008ח"התשס, )הוראת שעה) (ולניהול קופות גמל

למעביד המחויב לצו ההרחבה לפנסיית ,  2012 ועד לשנת 2008משנת 

לפיצויי� בכפו' לכ, שהפריש למרכיב התגמולי� סכו�  חובה להפריש

 לשנת 0.83% (שלא יפחת מהמינימו� הנדרש בהתא� לצו ההרחבה

2008.(  

השלכות ההסכ� הקיבוצי וצו ההרחבה צפויות להיות , להערכת החברה

ועשויות , הרחבת אוכלוסיית המבוטחי� וצמיחה של קרנות הפנסיה

  . להתרחש ג� על חשבו� שימור וצמיחת תיק העמיתי� בקופות הגמל

מהווה , המידע בדבר השלכותיו האפשריות של הסדר פנסיה חובה

� הקיבוצי וצו המתבסס על הוראות ההסכ, מידע צופה פני עתיד

וה* תלויות , השלכות ההסדר עשויות להיות שונות ומגוונות. ההרחבה

ובהתנהגות הציבור וערוצי , בי* היתר בשינויי� שעשויי� לחול בו

  .ההפצה ע� כניסתו המדורגת לתוק.

  

 :מגמות כלליות בתחו� הפעילות  )ה(

  הרחבת השקיפות לגבי מוצרי� פנסיוניי� )23(

 לעודד את השקיפות לגבי מוצרי� בשני� האחרונות מבקש הממונה

במסגרת פעילות זו . פנסיוני� ולאפשר השוואה ביניה� על בסיס אחיד

  :נית� למנות את ההוראות העיקריות הבאות

  קופות הגמל , כללי� לגבי פרסו� התשואות של חברות הביטוח �

הכוללי� הנחיות לעניי� אופ� הצגת דמי הניהול , וקרנות הפנסיה

 . שואות בי� גופי� שוני�ופרסו� השוואת ת

בי� , פרסו� השוואתי של מוצרי החסכו� הפנסיוני באתר האוצר �

שהינה מערכת " גמל נט"ה: היתר באמצעות הכלי� הבאי�

קוב4 המשווה בי� תכניות ; המאפשרת השוואה בי� קופות הגמל

ביטוח החיי� המשולב בחסכו� שמוכרות חברות הביטוח לאחר 

המציגה את התשואות בענ' "  נטביטוח" ומערכת ה2004שנת 
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המפיקה נתוני� למדידה והשוואה " פנסיה נט"ומערכת ה; הביטוח

, של תשואות חודשיות של קרנות פנסיה חדשות וחברות מנהלות

או מדידה והשוואה של תשואה חודשית לפי סוג קר� מול מדדי 

 .שוק

  דרישות לגבי מידע החייב להיכלל באתרי האינטרנט של חברות  �

מידע זה . ח וחברות מנהלות של קרנות פנסיה וקופות גמלביטו

עסקאות , מתייחס בי� היתר לאופ� השקעות כספי הציבור

ואפשרות המבוטח או העמית לקבל , והשקעות בצדדי� קשורי�

 . מידע בדבר החסכונות הפנסיוני� שלו

 .בנוס' לדיווח השנתי שהיה מקובל בעבר, דיווח רבעוני למבוטחי� �

  הורחבו ג� , ת השקיפות החדשות כלפי הציבורמלבד דרישו �

בי� היתר נקבעה מתכונת דיווח . הדיווחי� הנדרשי� לממונה

אחידה לדיווח החודשי שחברות ביטוח וחברות מנהלות של קרנות 

  .פנסיה וקופות גמל מחויבות להגיש לממונה

  עידוד החסכו� למטרת קצבה )24(

 פנסיוני באפיקי� מדיניות אג' שוק ההו� היא עידוד מכשירי חסכו�

המהווה , )קצבה(העמית תשלו� חודשי /בה� מקבל המבוטח, קצבתיי�

על פני מכשירי חסכו� פנסיוני באפיקי� , תחלי' שכר לאחר פרישה

העמית בתשלו� חד פעמי את כספי /בה� מקבל המבוטח, הוניי�

  . החסכו� שנצברו לטובתו

תיקו� תקנות מס : בענייני� הבאי�, למשל, מדיניות זו באה לידי ביטוי

 אשר הינו ,#1964ד"התשכ, )3' תיקו� מס)(כללי� לאישור גמל(הכנסה 

בעל השפעה על בחירת אפיקי ומוצרי חיסכו� ארו, טווח על ידי 

תיקו� ; להעדפת מוצרי קצבהמטרתו להביא ו, אוכלוסיית העצמאי�

הקובע בי� היתר כי לא נית� למשו, כספי� ,  לחוק קופות הגמל3' מס

למעט כספי� ממרכיב , ות מקופת גמל לא משלמת לקצבהישיר

ותקנות ; אלא באמצעות העברת� לקופת גמל משלמת לקצבה, הפיצויי�

, הניוד הפנסיוני המאפשרות להעביר כספי� ממוצרי הו� למוצרי קצבה

  .א, לא להיפ,

  גידול במודעות הצרכני� והתגברות התחרות )25(

שינוי , ת השקיפות לציבורובה� הגבר, בעקבות השינויי� שתוארו לעיל

מבנה הבעלויות בענפי הפנסיה וקופות הגמל וכניסת� של יועצי� בלתי 

גדלה בשני� האחרונות מודעות הצרכני� לאפיקי� הפנסיוניי� , תלויי�

. והתגברה התחרות בי� הגופי� הפועלי� בתחו� החסכו� ארו, הטווח

בניסיו� לשפר , התגברות התחרות באה לידי ביטוי בשיווק אגרסיבי יותר

, בשיווק� של מוצרי� חדשי�, את איכות השירות הנית� ללקוחות

ובניסיו� לרכוש לקוחות חדשי� ולשמר לקוחות קיימי� על בסיס 

  .התשואות המושגות בתיק ההשקעות
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  כללי ניהול השקעות  )26(

בשני� האחרונות חלו שינויי� ברגולציה החלה לגבי ניהול השקעות 

 ובה� בי� היתר קביעה כי נכסי� לא סחירי� ,נכסי הגופי� המוסדיי�

בנוס' עומדת על הפרק רגולציה המיועדת . ישוערכו על פי שווי הוג�

לפרטי� נוספי� בנוגע . ל"לעודד את השקעות הגופי� המוסדיי� בחו

 .Error! Reference source not foundלכללי ניהול השקעות ראו סעי' 

  .להל�

  הגברת האכיפה  )27(

מגמתו המוצהרת של אג' שוק ההו� היא להרחיב את השימוש 

# על בטיפול בהפרות של הוראות החוקובסמכויות האזרחיות הנתונות ל

בשני� . ולפתח את הליכי הבקרה והאכיפה מצדו, ידי הגופי� המפוקחי�

 את היק' הממונה על שוק ההו� ביטוח וחסכו�האחרונות הגביר 

קורות וכ� את השימוש בהטלת עיצומי� כספיי� על הגופי� הבי

#יש בסנקציות המוטלות על, מעבר לפגיעה הכספית. ידו# המפוקחי� על

ידי הממונה על שוק ההו� ביטוח וחסכו� כדי לפגוע במוניטי� הגו' 

  .המפוקח

לפרטי� נוספי� אודות רגולציה ומגבלות החלות על החברה ראו סעי' 

Error! Reference source not found.להל� .  

  ; שינויי� בהיק. הפעילות בתחו� וברווחיותו  .8

היק' הפעילות בענ' חיסכו� ארו, טווח הינו בעל מתא� גבוה לפעילות הכלכלית 

גדל , 2008על פי פרסומי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה לסיכו� שנת . במשק

 גידול של #)  בתוצר לנפש#2.1%גידול של כ (4% # למי בשיעור של כהתוצר המקומי הגו

בנתוני� מנוכי ( במחצית השנייה 1.3% # במחצית הראשונה של השנה ושל כ4.9% #כ

 בתוצר 3.5% #גידול של כ (2007 בשנת 5.4% # וזאת בהמש, לגידול של כ # ) 1עונתיות

א� כי בקצב , נות אחרות מסתמנת ג� במדי2008עלייה בתוצר לנפש בשנת ). לנפש

 1.4% #עלה השנה התוצר לנפש בארצות הארגו� ב, OECDלפי נתוני . נמו, יותר

 בהשקעות בנכסי� 5.1% התאפיינה בעלייה בולטת של 2008שנת , בנוס'. בממוצע

 בהוצאה לצריכה 3.9%עליה של ,  ביצוא הסחורות והשירותי�3%עלייה של , קבועי�

הנתוני� , על א' האמור לעיל  .אה לצריכה ציבורית בהוצ2.8%פרטית ועליה של 

 בכללותה אינ� משקפי� את המגמות השליליות הנוכחיות בכלכלה 2008לשנת 

, 2008על פי דוח האינפלציה של בנק ישראל לרבעו� הרביעי של שנת . הישראלית

ההאטה בפעילות הכלכלית הריאלית התגברה בעקבות התעצמות המשבר הכלכלי 

הפגיעה ברכוש הציבור , ההאטה בביקושי� העולמיי�, פי להחרפתוהעולמי והצ

 באה לידי ביטוי 2008החרפת ההאטה ברבעו� האחרו� של . והשפעתה על הצריכה

 2008נובמבר ודצמבר , אשר ירד בחודשי� אוקטובר, במדד המשולב למצב המשק

ר ירידות נרשמו ג� במדד הייצו. בהתאמה, 1% # ו0.6%, 0.5%בשיעורי� של 
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 הוריד בנק 2008בחודש ינואר . התעשייתי ובמדד הפדיו� של ענפי המסחר והשירותי�

 צפוי להיות 2009והערי, כי שיעור הצמיחה הצפוי בשנת , ישראל את תחזית הצמיחה

מדיווחי החברות . 2.7% הוא 2010 וכי שיעור הצמיחה החזוי לשנת 0.2%#: שלילי

 חלה 2008לה כי ברבעו� הרביעי של המשתתפות בסקר החברות של בנק ישראל עו

. החרפה ניכרת בהאטה וא' ירידה בפעילות העסקית בהשוואה לרבעו� הקוד�

ובלטה הירידה בייצוא , הירידה בפעילות ברבעו� זה הקיפה את כל הענפי�

 לגבי הפעילות הכלכלית של 2008דיווחי החברות מהרבעו� האחרו� של . התעשייתי

 עד מחצית שנת 2001בתקופת ההאטה הכלכלית בשני� המגזר העסקי דומי� לאלו 

  . 2009וה� מבטאי� ציפיות להאטה נוספת בפעילות ברבעו� הראשו� של , 2003

") עופרת יצוקה"מבצע ( פר4 עימות צבאי ברצועת עזה 2008כי בסו' שנת , יש להוסי'

ת השפעת המבצע על הפעילו. וכלל ירי נרחב על דרו� האר4,  שבועות3 #שנמש, כ

משו� ששיעור הפעילות הכלכלית בדרו� האר4 , הכלכלית היתה ככל הנראה מוגבלת

ומשו� שהפגיעה בשגרת החיי� ובייצור היתה חלקית , בס, הפעילות המשקית נמו,

  .העלויות הישירות של המלחמה ונזקיה טר� התבררו. בלבד

בט שיעור  נתוני התעסוקה עד הרבעו� השלישי היו טובי� ה� בהי–תעסוקה ואבטלה 

  השכר החודשי הממוצע למשרת שכיר של עובדי� (האבטלה ה� בהיבט גובה בשכר 

בתקופה  - 7,533 –בהשוואה ל - 7,790 עמד על 2008ישראלי� במהל, חודש נובמבר 

בחודשי� .  חלה האטה בשוק העבודה2008בשלהי שנת , ואול�). המקבילה אשתקד

, ודה עלה על מספר הנקלטי� בעבודהאוקטובר ונובמבר מספר העובדי� שנפלטו מעב

 נותר ברמה 2008שיעור האבטלה ברבעו� השלישי של שנת . 2003לראשונה מאז שנת 

ברבעו� השלישי ירד . 56.4% #כ, וברמת השתתפות גבוהה היסטורית, #6%כ, נמוכה

 התפתחות המאפיינת –א, לא מספר המועסקי� , מספר� של שעות העבודה למועסק

 וברבעו� הרביעי הודיעו חברות רבות בענפי –ל שוק העבודה למיתו� תגובה בפיגור ש

 נשברו 2009 וינואר 2008בחודשי� דצמבר . התעשייה והפיננסי� על פיטורי עובדי�

מספר� של דורשי , על פי נתוני שירות התעסוקה. שיאי המפוטרי� ממקומות עבודה

 אל' בחודש 207.2 #כ אל' בהשוואה ל215 # הסתכ� בכ2008העבודה בחודש ינואר 

 אל' דורשי 260 # היא למעלה מ2009והתחזית הצפויה לסו' שנת , 2008דצמבר 

 הוא 2009שיעור האבטלה הממוצע הצפוי בשנת , על פי הערכת בנק ישראל. עבודה

  .2010והוא צפוי להישאר בממוצע בשיעור זה בשנת , 7.6%

בהשוואה לגידול , 22% # בכ2008 בשנת ירדעל פי נתוני האוצר ס, נכסי קופות הגמל 

 נבע מתשואות שליליות 2008הקיטו� בס, הנכסי� בשנת . 2007בשנת  7.4% #כשל 

 #הקיטו� המיוחס לירידות ער, שהשפיעו על ס, הנכסי� הוא בשיעור של כ. ופדיונות

הגידול בס, . 38%2 #והקיטו� המיוחס לפדיונות עמיתי� הוא בשיעור של כ, %62

 נבע בעיקרו מתשואה חיובית על הנכסי� באותה 2007ל בשנת הנכסי� בענ' הגמ

דמי הניהול .  מהנכסי�2%דמי הניהול הסטטוטוריי� המקסימליי� בענ' ה� . שנה

                                                                                                                                                                      
נתוני� מנוכי עונתיות מתקבלי� לאחר ניכוי השפעת העונתיות והשפעת החגי� וימי פעילות מהנתוני�    1

  .המקוריי�

 
2
  .בנטרול ההפקדות לתקופה   
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 # ו0.71% # בהשוואה לכ0.82% # היו בשיעור של כ2008האפקטיביי� בענ' בשנת 

  .בהתאמה, 2006 # ו2007 בשני� 0.67%

 ביטוח –� האחרי� בתחו� החיסכו� ארו, הטווח יש לציי� כי המגמות בשני הענפי

, ספג פגיעה קשה לנוכח המשבר בשוקי ההו�, ענ' הביטוח.  שונות#החיי� ופנסיה 

חר' הירידה ,  צמיחהבמגמה שלמשי, הקרנות הפנסיה החדשות ואילו ענ' 

  .בהשקעות

על פי . הרווחיות בענ' ביטוח חיי� מושפעת מאוד מתוצאות ההשקעות בשוק ההו�

 ס, נכסי ביטוח 2008נית� לראות כי נכו� לחודש דצמבר שנת , נתוני משרד האוצר

ברבעו� הראשו� של .  2007 לעומת התקופה המקבילה בשנת 10% # חיי� בענ' ירד בכ

  . #5.5% חלה עלייה מתונה בנכסי ביטוח חיי� וברבעו� השני חלה עלייה של כ2008

 #5% השלישי והאחרו� חלה ירידה של ככתוצאה מירידות הער, בשוק ההו� ברבעוני� 

  . בנכסי ביטוח חיי�, בהתאמה, #8% ו

ענ' קרנות הפנסיה ו 38% # בשיעור של כ2008 בשנת הס, נכסי ענ' הפנסיה על

 בשנת 4% #כ צמיחה בשיעור של הפגי�ו,  צמיחה מואצתבמגמה שלמשי, ההחדשות 

 נית� .בר בשוק ההו�חר' המש, 2007 בשנת 24% # כ בהמש, לצמיחה בשיעור של 2008

 עקב היות ענ' הפנסיה ה בעיקר בהיק' הנכסי� הינצמיחה הגבוההלהניח כי ה

, העלייה במודעות הציבור לחיסכו� פנסיוני בכלל ולפנסיה בפרט, החדשה ענ' צעיר

 כניסה של סוכני הביטוח ,)בעיקר ענ' הגמל(מעבר מאפיקי חסכו� ארוכי טווח אחרי� 

כי ג� בענ' , יש לציי�. וכניסתו לתוק' של הסדר פנסיה חובה, למכירת תוכניות פנסיה

א� כי השפעת המשבר בשוק ההו� , 2008הפנסיה נרשמו תשואות שליליות בשנת 

בשנה האחרונה . היתה מתונה יותר לנוכח השקעת הקרנות באגרות חוב מיועדות

מגמה אשר , נמשכה בקרנות הפנסיה מגמת החזר דמי ניהול לטובת הלקוחות

 דמי הניהול הסטטוטוריי� המקסימליי� בענ' .פיעה על הקטנת רווחיות הענ'מש

 מהנכסי� בקר� 2% # מהנכסי� בקר� מקיפה ו0.5% # מדמי גמולי� ו6%הפנסיה ה� 

 מדמי 4.45 2008%נגבו בענ' הפנסיה בשנת , על פי נתוני משרד האוצר. כללית

 מהנכסי� 0.4% #מולי� ו מדמי הג4.24% #בהשוואה ל,  מהנכסי�0.4 %#הגמולי� ו

  .2007בשנת 

  

  ; או שינויי� במאפייני הלקוחות שלו, התפתחויות בשווקי� של תחו� הפעילות  8.1

אשר , שינוי טעמי� בשוק לטובת חיסכו� בקרנות פנסיהחל   האחרונותשני�ב

   .צומחות בקצב גבוה יותר מאשר ענ' ביטוחי החיי� וענ' הגמל

היערכות ו, בנקי� לייעו4 ולהפצת מוצרי� פנסיוני�הנמשכה כניסת� של  2008בשנת 

  .  הגופי� המוסדיי� לייעו4 פנסיונישל 

כולל (שינוי תפיסה בקרב ערוצי ההפצה בענ' והשיווק חל בעקבות חוק הייעו4 

י� של סימולציה והביא לצור, בבניית מודל, הגופי� המנהלי�וכ� בקרב ) בנקי�

4 האובייקטיבי ליצירת המלצה המבוססת על  בייעוכו אשר יתמוהשוואה בי� מוצרי�
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המוצר הפנסיוני והגו' , ובחירת סוג המוצר הפנסיוני,  הלקוחיהתאמת המוצר לצרכי

  .  לחוק הייעו4 והשיווק12בהתא� לדרישות סעי' , המוסדי המתאימי� ביותר

  

  שינויי� טכנולוגיי� שיש בה� כדי להשפיע מהותית על תחו� הפעילות  8.2

פיתחו הגופי� ,  בכר והיערכות הבנקי� להפצת מוצרי� פנסיוניי�עקב רפורמת

המנפיקי� מוצרי� פנסיוניי� כלי� לסימולציה ככלי עזר לשיווק פוליסות ביטוח 

השתכללות כלי� ממוחשבי� למכירה ולסימולציה . ומוצרי גמל ופנסיה, חיי�

� ציבור הגופי� המנפיקי� מוצרי� פנסיוניי� לבי את פערי המידע בי� המקטינ

דרישות הרגולציה המחייבות בי� , כ�# כמו.  להגברת התחרות בענ'ת ותורמ,הלקוחות

מחייבות היערכות , והעברת מידע למפקח, היתר מת� מידע למבוטחי� ולעמיתי�

  . והשקעת משאבי� במערכות מידע התומכות בעמידה בדרישות האמורות

  

   ויי� החלי� בה�גורמי ההצלחה הקריטיי� בתחו� הפעילות והשינ   8.3

  לרבות מת� מידע , למשווקי� וליועצי�, ותללקוחואיכותי מת� שירות שוט'   ) א(

  במטרה לשמר את תיק הלקוחות הקיי� ולהגדיל את נתח , איכותי וזמי�  

 ;השוק  

   מודעות הציבור לחשיבות  גדלהבשני� האחרונות: תשואותניהול השקעות ו  ) ב(

  קופת , מפוליסת ביטוח החיי�שר יתקבל התשואה לגבי סכו� החיסכו� א    

  להשגת ,  לאור האמור.בתו� תקופה או לאור, זמ�הגמל או קר� הפנסיה     

 ; תשואות גבוהות יש השפעה על יכולת התחרות    

  לשינויי� בהוראות אלו השפעה מהותית לגבי היק' : הטבות מס לחיסכו�   ) ג(

  � ספציפי יש חשיבות להטבות באופ. ואופני החיסכו� של הציבור לגיל פרישה    

  מעת לעת מועלות הצעות לביטול הטבות . הניתנות לקרנות ההשתלמות המס    

 ;מס אלו ויישומ� עלול לפגוע קשות באפיק זה    

  ;)רמת הוצאות התפעול והמכירות(עילות תפעולית פ(    

  ;פיתוח מערכות מידע מיכו� תומכות  )ד(  

   רמה מקצועית גבוהה של כמו ג�תי שימור ופיתוח הו� אנושי איכו    )ה(  

  ;חברהעובדי ה    

  הענקת ו, ותקשר שוט' ע� הלקוח קיו� #  שימור תיק הלקוחות הקיי�    )ו(

  המבטיח שיעור שימור גבוה של המוצרי� , זמ� שירות איכותי לאור,      

  לגור� זה משנה חשיבות לאור התמורות הרגולטוריות . ותונאמנות הלקוח      

 ;והעמיתי� מאפיקי הביטוח והגמל לקרנות הפנסיהומעבר המבוטחי�       

   לחוק 3' התמודדות יעילה ע� הרפורמות הרגולטוריות ובעיקר תיקו� מס    )ז(

  ;לש� שימור הלקוחות הקיימי� והשגת לקוחות חדשי�, קופות הגמל    

  החלי� ,  התמודדות ע� השינויי� המקיפי�# דה בדרישות רגולטוריותיעמ    )ח(

  עמידה בהוראות . � החיסכו� ארו, הטווחוהצפויי� להימש, בתחו    
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  , תו, יישו� נכו�, הרגולטוריות הנרחבות והתמודדות ע� הוראות חדשות    

  ; מהיר ומדויק    

  ; מחסומי הכניסה והיציאה העיקריי� של תחו� הפעילות ושינויי� החלי� בה�     8.4

  :מחסומי הכניסה והיציאה העיקריי� שיש לענ' קופות הגמל הינ�

  ובי� השאר .  ענ' חיסכו� ארו, טווח הינו ענ' מוטה רגולציה–רגולציה   )א(

  .מערכות תפעוליות �יכולות מקצועיות, נדרשי� הו� עצמי  

 .  דרישות הו� עצמי    )ב(

   מוצרי החברה הינ� מוצרי� בעלי טווח חיי� –התחייבות ארוכת טווח   ) ג(

  . ווח ארו, בלבד מוצרי� אלו יהיו בעלי ט2006והחל משנת , בינוני וארו,  

 .התחייבות ארוכת טווח זו ללקוח מהווה חס� ה� בכניסה וה� ביציאה  

  

  :תחליפי� למוצרי תחו� הפעילות ושינויי� החלי� בה�  8.5

 קיימת תחלופה של המבוטחי� בי� המוצרי�  חיסכו� ארו, טווחבשל הדמיו� במוצרי

 ופיצויי� הינ� לקופות גמל לתגמולי�המוצרי� התחליפי� המרכזיי� . השוני�

כאשר לקופת גמל אי� את הכיסוי , ביטוח החיי� של חברות ביטוח וקרנות הפנסיה

כל מוצרי החיסכו� וההשקעה . הביטוחי המאפיי� את שני סוגי המוצרי� האחרי�

עשויי� להוות מוצרי� ' דכדוגמת קרנות נאמנות וכ, לרבות החסכו� הפרטי בבנקי�

טורי� ובפרט להטבות המס קיימת השפעה על ארגוללשינויי� . לקופות גמלתחליפי� 

  .המעבר בי� המוצרי� השוני� בתחו�
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  . מבנה התחרות בתחו� הפעילות ושינויי� החלי� בו       8.6

  ענ' הגמל

להל� נתוני . - מיליארד 217 #ענ' קופות הגמל בישראל מנהל נכסי� בהיק' של כ

 בדצמבר של כל אחת 31ביו� , ח" במיליוני ש,עיקריי�לסוגיה� ה,  קופות הגמלנכסי

 :20083 #  2006מהשני� 

  2008 סוג קופה

אחוז 

  שינוי

בי* 

2007  

� ל 

2008  

2007  

אחוז 

  שינוי

בי* 

2006  

� ל 2007  

2006  

 154,838 7.2% 166,120 24%#  126,964  ופיצויי�תגמולי�

 79,901 12.3% 89,737  19%#  72,586 קר� השתלמות

 19,897 7.1% 21,327  18%#  17,459 יצויי�מרכזית לפ

  1,000  6.9%  1,069  35%#  690 מטרה אחרת

�22%  217,699 כ"סה  255,635 8.8% 278,253 

הירידה . 2007 בהשוואה לשנת #22% בכ2008היק' הנכסי� בקופות הגמל הצטמצ� בשנת 

תי� בענ' ה� מפדיונות עמי, נובעת ה� מירידה בשווי הנכסי� עקב המשבר בשוקי ההו�

  .הגמל

ידי גופי� בבעלות # מהנכסי� נוהלו על70% #וכ, בעבר אופיי� ענ' הגמל בריכוזיות גבוהה

בעקבות רפורמת בכר נדרשו התאגידי� הבנקאיי� למכור את . תאגידי� בנקאיי�

וחל שינוי במפת הבעלויות , החזקותיה� בקופות הגמל על פי לוחות הזמני� שנקבעו בחוק

  . � פרטיי� וחברות ביטוח רכשו את מרבית קופות הגמלכאשר גופי, בענ'
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  ".גמל נט"ד האוצר בנתוני משר    
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במיליוני (להל� פירוט מבנה הבעלויות בענ' הגמל לפי נכסי� מנוהלי� ותאגידי� שולטי� 

  : 20084 # 2006בשני� ) -

אחוז שינוי   2008 סוג תאגיד

�  ל2007בי*  

2008  

אחוז   2007

שינוי בי* 

� ל2006 

2007  

2006  

גופי� 

 רטיי�פ

92,776  0%  93,068  226% 28,509  

קבוצות 

 ביטוח

67,614  13%# 77,922 207%  25,386 

5אחר
 45,058 #22% 57,732 3% 56,314 

תאגידי� 

 בנקאיי�

11,940 75%# 48,021 67%# 143,754 

בניהול 

  מורשה

640 39%# 1,056 7%#  1,134 

קרנות 

  פנסיה

42  91%# 452 3% 440 

�22% 218,069 כ"סה 278,25

1 

9% 255,537 

נית� לראות מגמה ברורה של גידול בנכסי הגופי� הפרטיי� וחברות הביטוח לעומת קיטו� 

 חל קיטו� 2008בשנת , ע� זאת. בעיקר עקב הרכישות כאמור לעיל, בנכסי הגופי� הבנקאיי�

משמעותי בס, הנכסי� המנוהלי� בענ' הגמל בשל ירידות בהשקעות ופדיונות כמפורט 

  .לעיל

ופעילות משרד האוצר להעדפת מוצרי , בעקבות מספר רפורמות בתחו�, שני� האחרונותב

קרנות הפנסיה כמוצר פנסיוני ל ההעדפנרשמה מגמת חל שינוי בטעמי הלקוחות ו, קצבה

 ואיל, וא' התגברה 2007, 2006המשיכה בשני�  ,2005  במהל, שנתהחלהמגמה זו . מוביל

  .סיה חובה לתוק' במהל, השנה בעקבות כניסת הסדר פנ2008בשנת 
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  ".גמל נט"נתוני משרד האוצר ב    
5
  .כולל ג� עמיתי�,  בדר, כלל קופות סקטוריאליות–גופי� אחרי�     
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  :  שיעור דמי ניהול     8.7

   0.0625% (0.75% רשאית לגבות דמי ניהול שנתיי� בשיעור מקסימאלי של הקופה    

  דמי הניהול נגבי� מדי חודש בחודשו וה� מחושבי� בגי� .  בהתא� לתקנונה) לחודש    

  . סמו, לחישוב� חברת הניהוליתרת הנכסי� לסו' כל חודש ומשולמי�     

  

 �דמי ניהול מקסימאליי  קופות גמל

י "הניתני� לגבייה עפ

  התקנו*

  דמי ניהול

שנגבו בפועל  

2008  

  דמי ניהול

שנגבו בפועל  

2007   

עמית קופת 

תגמולי� 

  ופיצויי�

0.75%  0.77%  0.78%  

  

  )באחוזי� (: ההשקעות תיקמבנה  8.8
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  מוצרי� ושירותי�   .9

הקופה מיועדת לתשלו� תגמולי� ולתשלו� פיצויי� אישיי� : י� ותגמולי�קופת פיצוי

 #7.5%  מהשכר ניכוי עובד ו7%הקופה רשאית לקבל דמי גמולי� בשיעור של עד . לעובד

עצמאי רשאי .  בשל מרכיב פיצויי�8.33%תשלו� מעסיק בשל מרכיב תגמולי� ועד 

עמית עצמאי , כה יקבל עמית שכירבאירוע מז. להפקיד דמי גמולי� עד לתקרה על פי די�

היק' דמי  .על פי התקנו�, או מוטבי� את הכספי� שנצברו בקופת הגמל לזכות העמית

 נטו היק' הנכסי�.  - אלפי1,482 מסתכ� בס, של 2008 בשנת ופההגמולי� שגבתה הק

  .- אלפי 39,871מסתכ� בס, של  2008 בדצמבר 31 נכו� ליו�של הקופה 

  

  

  2007שנת   2008שנת  

 0 2  מני�מזומני� ושווי מזו

 3 17 פקדונות קצרי מועד

   :ניירות ער� סחירי�

 15 33  ותח ממשלתי"אג

 50 23 ות קונצרניח"אג

 16 12 ע אחרי�"מניות וני

   :ניירות ער� לא סחירי�

 2 2  קונצרניותח"אג

 2 2 קרנות השקעה 

 12 10  והלוואותפקדונות
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 עמיתי�   .10

   :עמיתי�פלגות הת
  

  

 שיווק והפצה   . 11

הגידול .  סגורההחברה אינה מנהלת מדיניות ופעולות שיווק והפצה שכ� הקופה כאמור

במשיכות נובע מהשפעתו של המצב הכלכלי והתעסוקה אשר גור� לעובדי� רבי� למשו, 

  .את כספיה� מהקופה

  

   כלליתחרות     .12

  על ידי הבנקי� הובילה ) וכ� קרנות הנאמנות(מכירת קופות הגמל דרישות חקיקת בכר ל   

 פות הגמל שהוצעו למכירה קוחלק גדול מ. בענ' הגמלת יולשינוי מבני במפת הבעלו   

  בשנה האחרונה ניכרת מגמה של מיזוגי� בענ' .  על ידי קבוצות הביטוח השונותרכשונ   

  ידי בית ההשקעות פסגות בחודש #הגמל כגו� רכישת קופת הגמל גדיש מבנק הפועלי� על  

  ומיזוג פעילות הגמל של בית ההשקעות פריזמה לתו, בית ההשקעות פסגות , 2008מר4   

   מיליארד 40 #ידו נכסי� בהיק' של כ#כ, שלאחר המיזוג מנוהלי� על, 2009בתחילת שנת   

  המיזוגי� בענ' הגמל נובעי� ככל הנראה מניסיו� לייצר יתרו� לגודל על רקע הירידות . -  

   ספג ענ' הגמל מכה קשה בעקבות ירידות חדות בשווי הנכסי� 2008בשנת . בנכסי הענ'  

  ס, הנכסי� הכולל של הענ' ירד . ופדיונות של עמיתי�, י ההו�כתוצאה מהמשבר בשוק  

   בדצמבר 31נכו� ליו� -  מיליארד 217 # ל2007 בדצמבר 31נכו� ליו� - מילארד   278 #מ  

  2008.  

סוג 

  עמית

התפלגות חשבונות 

  עמיתי�

התפלגות 

  הפקדות

התפלגות 

  משיכות

התפלגות 

  נכסי�

  32,139  4,491  1,290  287  שכיר 

  7,732  547  192  128  עצמאי

  39,871  5,038  1,482  415  כ"סה
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 בדצמבר של 31ביו� , ח" במיליוני ש,לסוגיה� העיקריי�,  קופות הגמללהל� נתוני נכסי

  :20086 #  2006כל אחת מהשני� 

  אחוז שינוי  2008  קופהסוג

   2007בי* 

� ל 2008  

  אחוז שינוי  2007

  2006בי* 

� ל 2007  

2006  

 154,838 7.2% 166,120 24%#  126,964  ופיצויי�תגמולי�

 79,901 12.3% 89,737  19%#  72,586 קר� השתלמות

 19,897 7.1% 21,327  18%#  17,459 מרכזית לפיצויי�

  1,000  6.9%  1,069  35%#  690 מטרה אחרת

�22%  217,699 כ"סה  255,635 8.8% 278,253 

  

 המרכזיי� השולטי� בענ' הגמל ותיאור התפתחות חלק� בס, נכסי פי�להל� פירוט הגו

  ): "נט#גמל"( בהתא� לנתוני משרד האוצר 2008 #  2006שני� קופות הגמל ב
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  ".גמל נט"נתוני משרד האוצר ב    

  תאגיד שולט 2008 2007 2006

  מ"כלל חברה לביטוח בע  11.6%  11.50%  1.10%

  )קופות סקטוריאליות(אחר   10.5%  11.40%  12.20%

  מ"פסגות בית השקעות בע  8.7%  0.55%  0.30%

  *מ"פריזמה בית השקעות בע  8.6%  11.20%  0.40%

  הראל השקעות בביטוח  6.8%  6.90%  7%

  דש אייפקס הולדינגס  6.5%  5.80%  3%

  מ"אקסלנס השקעות בע  6.4%  6.70%  1.90%

  תדרות המורי� הס–י "ע  5.0%  4.40%  4.20%

  )1965(מגדל שוקי הו�   3.9%  4.10%  0.10%

  מ"מנורה מבטחי� החזקות בע  3.3%  1.21%  0.91%

  מ" פיננסיות בעביטוח ישיר השקעות  2.8%  2.90%  0%

  מ"הלמ� אלדובי פיננסי� בע  2.6%  0.25%  0.00%

  מ"בנק לאומי לישראל בע  2.3%  2.00%  7.50%

  מ"עאלטשולר שח� ב  2.2%  2.10%  0.90%

  כ"סה  81.2%  71.0%  39.6%
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הקופה לא הושפעה מהשינויי� בענ' למעט נושא התחרות שבגינו ממשיכי� לזרו� כספי� 

  . 60לקופות אחרות וכ� אי הגדלת כספי הפרשות עצמאיי� עקב מגבלת המשיכה לגיל 

  

  עונתיות . 13

אי� , ")קופות לשכירי� "–להל� (,בקופות גמל לתגמולי� ופיצויי� אישית לשכירי�  

  קופות לעצמאיי� מאופיינות בעונתיות . התשלומי� הינ� חודש בחודשו. עונתיות  

  וזאת בכדי שנית� יהיה ליהנות , ההפקדות מתבצעות בדצמבר בכל שנה. מסוימת   

  .מהטבות המס בגי� כל שנת המס  

  

  הו* אנושי  . 14

  ,  מכוח הסכ� הניהול כפי שהוסבר לעילניהולחברת הידי #כל פעילות החברה מתבצעת על  

  .ועל כ� אי� לה עובדי�  

  

  ספקי� ונותני שירותי�  . 15

   0.75% כנגד תשלו� דמי ניהול בשיעור , לקופת הגמל נותנת שירותי תפעולחברת הניהול  

  .מנכסיה  

  

  מיסוי   . 16

   לכ, בהתא�. 31.12.2009יו� תק' עד להאישור . הקופה אושרה לצרכי מס כקופת גמל   

  ).בכפו' להתנאות מסוימות בה� עמדה הקופה(הכנסותיה פטורות ממיסי�    

  

  מגבלות ופיקוח על פעילות התאגיד  . 17

ביטוח ,  ידי הממונה על שוק ההו�–מ מפוקחת על "עמית קופה לפנסיה וגמולי� בע

שמפורט וכפופה למערכת החוקי� כפי , וחיסכו� מכוח חקיקת בכר ותקנות קופות הגמל

  .  לעיל7.2בסעי' 

  

  יעדי� ואסטרטגיה .18

יעדי הקופה הינ� חלק בלתי , 1.1.09מ ביו� "ע� העברת הקופה לניהול הפניקס גמל בע

 בדוח עסקי התאגיד 25.1נפרד מהיעדי� האסטרטגיי� של הפניקס גמל כמפורט בסעי' 

  .2008מ לשנת "של הפניקס גמל בע
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 לגבי עסקי תאגידתחזיות אחרות והערכות   . 19

  .לאחר תארי, הדוחות הכספיי� וסמו, למועד חתימת� מתאפיי� שוק ההו� בתנודתיות

מגמת התחרות ומעבר העמיתי� בי� הקופות גבר והתחרות נמצאת בעיצומה לרבות תהליכי 

  .מכירות ומיזוג קופות גמל

  .מ" הועבר ניהול הקופה לידי הפניקס קופות גמל בע2009 בינואר 1ביו� 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                        

                מנהל כללי            ר מועצת עמית"     יו

            אבי אקהאוס                      יעקוב צור
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	(ה)		שימור ופיתוח הון אנושי איכותי כמו גם רמה מקצועית גבוהה של �		עובדי החברה;
	(ו) שימור תיק הלקוחות הקיים - קיום קשר שוטף עם הלקוחות, והענקת �			שירות איכותי לאורך זמן, המבטיח שיעור שימור גבוה של המוצרים 
	(ז) התמודדות יעילה עם הרפורמות הרגולטוריות ובעיקר תיקון מס' 3 לחוק �		קופות הגמל, לשם שימור הלקוחות הקיימים והשגת לקוחות חדשים
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